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FO rO rd Nagra tankar kring 14 ars pionjararbete.

IFS — mot alla odds. Titeln pa denna rapport 6ver vad
Insamlingsstiftelsen IFS Radgivningscentrum har bidragit
till att astadkomma nér det galler invandrares foretagande i
Sverige ar givetvis en tillspetsning. Men det ligger nagot i
uttrycket som faktiskt aterspeglar en kénsla som jag med
flera har haft da jag ser tillbaka pa dessa 14 ars
pionjararbete. Som fOrsta integrationsprojektet i landet med
fokus pa foretagande och entreprendrskap konfronterades
IFS med olika forestallningar om invandrares ofta
stereotypa roller pa arbetsmarknaden.

Det har varit manga vardagliga méten med idéer och
drdmmar om att starta eget foretag under dessa ar.
Mestadels har det handlat om att ingjuta hopp och mod att
vaga satsa, men ibland aven att avrada fran att géra
detsamma. Jag kan konstatera att under perioden har IFS
medverkat till bland annat:

« Start av drygt 8 200 nyforetag.

* Hjalp till ca 4 400 befintliga foretag.

+ Ca 30 000 personer har kontaktat IFS Radgivning
under hela perioden.

» Ca 3000 personliga moten med IFS radgivare arligen.

IFS &r unikt i Sverige. Forebilder finns bade i USA
och i 6vriga Europa, men till skillnad fran dessa grundar
sig IFS inte pa nagon etnisk tillhdrighet. Den
gemensamma namnaren ar istallet migrationen, dvs.
det faktum att individer har valt att flytta in till det har
landet for att leva och verka, oavsett etnisk, social eller
kulturell bakgrund och motiv.

Som radgivningsaktor och opinionsbildare ar IFS
speciell genom att inte vara uttryck for nagot politiskt
initiativ. IFS satte sjalv upp sina spelregler och mal.
Med tiden har samarbeten utvecklats med andra
aktorer pa omradet. Men att IFS tillkom pa eget initiativ
utgdr en styrka i var identitet.

IFS uppstod ur vardagen, som exempel pa ett
engagemang och en vilja att forandra i fragor som bade
handlar om integration, tillvaxt och samhéallsekonomi pa
en och samma gang.

Det var ocksa sadana aspekter som fick mig att
soOka till IFS pa 1990-talet. Har intill ser du
jobbannonsen Gver uppbyggandet av radgivnings-
centret i Eskilstuna, dar jag da bodde. Jag har tidigare
inte funderat over vad det var som lockade mig, men
idag ar jag Overtygad om att det var det sjalvklara men
samtidigt visionara budskapet som IFS formedlar.
Samhallsvarderingar — friska och fulla av
framtidsoptimism.
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Jag ar overtygad om att utan dessa visioner om att bygga o7 ) 4
broar hade inte IFS blivit vad det &r idag. P vagomne

Det ar darfor heller inte konstigt att det rader en klar Meyy,
politisk samsyn kring de fragor som IFS har kampat for. 8ba

B‘\emeﬂ"dos
Samspelet mellan olika politikomraden skapar ( l F S )
forutsattningar for variationer av nya vagar som leder fram

forandring och tillvéxt. Det &r en kulturell, social och

samhallsekonomisk dynamik och rikedom som i

forlangningen omsatts i termer av utveckling och framsteg.
Samtidigt ar vi manga som inser att det finns mycket

o

welcome S, Lo Dobro Dosli

Internationella Foretagarforeningen i Sverige
ETT OVANLIGT JOBB

IFS soker en dynamisk medarbetare till vart nya radgivningscenter | Eskilstuna.
Du blir ndgot av en ambassaddr som har till huvuduppgift att skapa

kvar att gora pé Omrédet’ mte mmst pé |oka| och regiona| {8rutsdttningar 15r invandrare att starta egna féretag | regionen.
niva. Har krévs fortsatt dialog mellan olika aktdrer och dkad +  Du skall sl broar mellan olika kulturer
o o 0 2 2 +  Du skall stédja och utveckla befintliga invandrar dgda fdretag
Samverkan VI behco)ver aven UtveCkla metOderna tl” att na *  Du skall pdverka omvariden, andra attityder och Gppna stangda ddrrar
ut till féretagarna pa effektivast satt. Darfor ar det angelaget ¢ DemiGnSbe e
B o 0 .- . u talar minst ett Invandrarsprak plus bra svenska
att vi har fortsatt fortroende fran beslutsfattare nar det +  Du har erfarenhet frin (ogen) Bretagsverksamhet
géller stdd och finansiering av var unika verksamhet. Il a2
Tillsammans gor vi Sverige till ett battre land att leva i. * Duvigar gi i makiens korridorer
+  Du har diplomatens {drmaga att skapa natverk - och bygga broar mellan kulturer
Ring , skriv , faxa eller maila redan idag till Amir Aimaleh
Maroun Aoun TFN 08 6905676 FAX 08 6905674 MAIL amir@ifs.a se
I FS Vd IFS dr en ideell {drening som har till syfte att frimja invandrarfidretagandet |
! Sverige . Detta gdrs genom en stiftelse som driver regionala radgivning
Vir dvertygelse dr att om alla | Sverige har 151 ingar sd gynnar detta

Sverige. Dirfor dr IFSS mission att stddja och utveckla invandrariéretagandet

Tel: 08-690 56 76  www.ifs.a.se Fax: 08 690 56 74

IFS —mot alla odds 4




Sammanfattning

Det svenska samhallet med dess naringsliv genomgar en
strukturforandring. Smaforetagen far allt storre betydelse
for sysselsattningen och tillvaxten i svensk ekonomi. En
betydande del av foretagen startas och drivs av personer
fodda utomlands.

Den politiska enigheten om att Sverige behover fler
nystartade och mer konkurrenskraftiga foretag ar stor.
Samtidigt finns det ett 0kat behov av mer kunskap om
skillnader i villkor och forutsattningar hos foretagare med
utlandsk bakgrund att starta upp och lata sitt foretag véxa,
jamfort med infodda foretagare. Det finns en sarskild
efterfragan bland policyaktdrer och radgivningsaktorer att
veta mer om hur forutsattningarna for invandrarforetagande
ser ut lokalt och regionalt i hela landet.

Offentlig féretagsradgivning bidrar till att framja tillvaxt
och sysselsattning, samtidigt finns det grupper av
foretagare som inte far radgivning i dnskad omfattning och
pa sadant satt som ar anpassad till kundens behov.

Stiftelsen IFS Radgivningscentrum har med sina 14 ars
pionjararbete bidragit bade till att skapa nya foretag genom
att kanalisera goda krafter och bedriva radgivnings-
verksamhet infor foretagsstart och aven till redan
etablerade invandrarforetag att utvecklas.

IFS &r unikt i Sverige genom att vara den enda aktoren
pa omradet som riktar sig mot invandrade foretagare och
som tar sin utgangspunkt i kundens behov.

Radgivningskompetensen ror sig pa olika nivaer och ar
ofta en forutsattning for manga nyforetagare att dels klara
inledningsfasen som foretagare, dels att ga vidare med sitt
foretagande.

Sammantaget har IFS medverkat till nystarten av over
8 000 foretag under dessa ar. Cirka 30 000 personer med
utlandsk bakgrund har varit i kontakt med IFS under
samma tid och drygt 3 000 personliga moten mellan kund
och radgivare genomfors arligen runt om i landet.

Finansieringsstdd genom ALMI &r ocksa ett vasentligt
inslag. Totalt utlanades drygt 280 mkr till invandrar-
foretagare under 2008. Huvuddelen utgors av lan till nya
foretag och sammantaget star invandrarforetagare for 21
procent av ALMIs alla lantagare.

Det ar darfor av stor betydelse att IFS ocksa
fortsattningsvis har beslutsfattares stod for att utveckla och
prova nya metoder som gagnar foretagare med utlandsk
bakgrund och darmed tillvaxten i Sverige.
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Perspektiv: Handel och migration
mot gemensamt mal

Ser man till varifran manniskor som lever i vart land har sitt
ursprung, kan Sverige utan svarigheter karaktariseras som
ett internationellt samhélle. Sverige har en relativt stor
invandrad befolkning med dver 1,6 miljoner ménniskor
med rétter i andra delar av varlden. Enligt SCBs senaste
siffror ar ca 1,2 miljoner individer fédda i ett annat land.
Det motsvarar mer &n var attonde person i befolkningen
och ungefar var sjatte person i arbetsfor alder. Migrationen
till Sverige forvantas ocksa oka. Enligt en prognos fran
SCB kommer cirka 2 miljoner - nastan var femte person —
av befolkningen att vara fodd utomlands runt 2050.

Med denna demografiska nyforandring av Sverige — det
ar ju inte férsta gangen landet méter invandring — ges
ocksa nya mojligheter till utveckling. | en alltmer
globaliserad varld blir sprakkunskaper och kompetenser
rorande olika kulturer betydande konkurrensfordelar for en
liten marknad som den svenska. En 0kad andel av
befolkningen med utlandsk bakgrund skapar dessutom nya
villkor for foretagandet, paverkar konsumtionsmonster och
ger nya affarsmajligheter.!

T Najib, Ali B: Myten om invandrarforetaget En jamforelse mellan
invandrarforetagande och évrigt foretagande i Sverige Nya jobb & féretag.
Rapportnr 1, 1999

* Det finns idag ca 70 000 invandraragda foretag i Sverige.

+ Var femte nyforetagare har invandrarbakgrund vilket
ungefarligen motsvarar andelen av befolkningen.

* Invandraragda foretag sysselsatter ca 250 000 personer.

* Under 2006 hade Sverige for tredje aret i rad ett
rekordhagt nyforetagande.

* Det ar framfor allt kvinnor och personer med utlandsk
bakgrund som bidragit till 6kningen av nyforetagandet.

Kalla: Tillvaxtverkef

Den officiella statistiken anvénder olika definitioner av termen
invandrarféretagare. Man skiljer mellan utlandsfédd féretagare och
féretagare med utlédndsk bakgrund, vilket innebér att personen &r
Skriven i Sverige som fodd utomlands eller f6dd i Sverige med
utlandsfédda féréldrar. Den tredje termen, invandrad féretagare eller
invandrarforetagare, avser de bada forsta kategorierna, sasom vi
anvénder termen i denna rapport.
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Med forandringar foljer nya utmaningar Naringslivets strukturomvandling fortgar

Givet alla mojligheter till utveckling och framsteg som foljer Pa samma satt som det svenska samhallet genomgar
av den okade internationaliseringen sa medféljer ocksa nya  forandring moter ocksa néringslivet bade nya méjligheter
utmaningar. | samband med den ekonomiska krisen vid och provningar. Smaf6retagens betydelse for
1990-talets borjan dkade t ex gapet mellan arbetslosa samhallsekonomin okar alltjamt. Det galler bade for

" , R sysselsattningen och for tillvaxten. | landet finns idag ca
AL och"utlandsfqdqg D] betydhgt. Aven unga 975 000 foretag registrerade. Antalet invandrarforetagare
personer stalldes da i hogre grad utanfor arbetsmarknaden,

var forra aret ca 70 000. Det arliga tillskottet ar cirka 9 700

tillsammans med arbetsfora, ofta valutbildade, personer nya foretag dar foretagaren ar utlandsfodd eller fodd i landet
med utlandsk bakgrund. Hur den nuvarande ekonomiska med utlandsfodda foraldrar.
krisen har paverkat situationen for dessa grupper ar idag
for tidigt att saga.
Ibland kolliderar tendenser inom befolkningsutveckling Antal féretag i Sverige efter storlek
och ekonomiska konjunkturskeden, vilket da kan ge upphov Smaforetag

Ovriga
1%

10-49 anstéllda
4%

till att nya idéer och forslag pa Iésningar fods.
Internationella Foretagarforeningen i Sverige (IFS)
uppstod kring mitten av 1990-talet som ett uttryck for en vik A
sadan innovativ handling. Anledningen var bl a den 1-9/anstallda
davarande ekonomiska krisen. Med tiden har IFS i allt | 22%
hdgre grad kommit att utgdra en skarningspunkt for tre
slags politiska mal som i huvudsak delas av samtliga
riksdagspartier, namligen néringspolitik,
arbetsmarknadspolitik och integrationspolitik.

Soloféretag
73%

KALLA: SCB Bas: 976 790 foretag 2009
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Flera politiska mal forenas av starkt
invandrarforetagande

Naringspolitiken idag betonar vikten av att underlatta for de
sma och mindre féretagen att utvecklas och na dkad
tillvaxt. Helt enkelt darfor att det ar mycket viktigt for
landets samlade ekonomi. Har finns det en tydlig politisk
samsyn Over blockgranserna, ocksa nar det galler att
starka foretagare med utlandsk bakgrund.

Pa senare tid har den internationella marknaden
framstallts som en allt viktigare plattform ocksa for svenska
smaforetagare. Fokus laggs i allt hogre grad pa innovativa
mikro- och smaféretag och de gratismaéjligheter som
utlandsfédda foretagare och entreprendrer har och aven
kan bidra med for att skapa tillvaxt.

Utifran kulturella, sociala och traditionella hanseenden ar
det givetvis lattare for utlandsfodda foretagare verksamma i
Sverige att kommunicera med marknader i sina
ursprungslander. Dessa foretagare besitter ofta en tyst
kunskap om andra marknaders seder och bruk som ar
alltfér vardefull att inte tillvarata.

2 Kunskapsbehov om invandrares foretagande, Rambéll Management, Nutek 2009

+ Antalet nyetablerade foretag startade av person
med utlandsk bakgrund 2008 uppgick till 9 762 st.

* Andelen nyforetagare med utlandsk harkomst av
alla nystartade foretag var samma ar 17 procent.

» Vanligaste bransch ar transport, varuhandel,
restaurang liksom i 6kande grad vard- och
halsobranschen.

—F

Kalla: Tillvaxtverke

Enigheten om att Sverige behover fler nystartade och
mer konkurrenskraftiga foretag ar stor. Enligt
forskningen pa omradet finns det hér ett behov bland
policyaktorer att Oka kunskapen om invandrades
foretagande i olika avseenden. | en rapport nyligen
framhdlls sarskilt efterfragan pa bl a:

» Kunskap om skillnader i drivkrafter och forutsattningar
mellan invandrarforetagare och infodda foretagare, och

* Kunskap om samhallsekonomiska effekter av
invandrares foretagande pa saval lokal och regional som
nationell niva.?
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Dessa kunskapsbehov inryms i hdg grad i den
karnverksamhet som stiftelsen IFS bedrivit under flera ar.
Det galler inte minst i fraga om att driva opinion och verka
for att ta fram och sprida ny kunskap pa omradet. Innan vi
gar narmare in pa IFS verksamhet under dessa 14 ar kan
det vara motiverat att aterknyta till vad det aktuella
forskningslaget sager.

Ett forskningsomrade vaxer fram

Det var under 1990-talet som intresset for invandrares
foretagande Okade. Till det bidrog insikten om att svenskt
naringsliv stod infér en strukturomvandling och var i behov
av Okat entreprendrskap och tillvaxt. Behovet gallde ocksa
att etablera sig pa nya marknader. Ett annat skal var den
svara sysselsattningssituation som radde pa arbets-
marknaden, inte minst for unga och utlandsfodda personer.

Sedan dess har flera inventeringar av kunskapslaget
genomforts, bl a av Nutek, Svensk Naringsliv, Lansstyrelsen
i Stockholms 14n, Temo m fl. Aven IFS har bidragit till att ta
fram ny kunskap om invandrares foretagande, bade genom
att anlita externa forskare pa omradet och egna
undersokningsrapporter. 3

3 Fler nybyggare efterlyses. Rapport om svarigheter for invandrare att starta foretag i
Sverige, IFS mars 2007
4 Kunskapsbehov om invandrares foretagande, Rambéll management, Nutek 2009

| borjan av 2008 publicerade davarande Nutek (idag
Tillvaxtverket) en vardefull forskningséversikt kring
kunskapsbehovet géllande invandrares foretagande. Har
begransar vi oss till vad rapporten sa om de behov som
policyaktdrer och radgivningsaktorer prioriterar som sarskilt
angelagna.:

Stor efterfragan pa ny kunskap om
invandrarforetagande

Bland policyaktorer efterfragas framfor allt en tydligare bild
av hur det ser ut idag nar det galler saval kunskapslaget om
foretagandet som sadant, men ocksa vad géller utbudet av
information som riktas till malgruppen. Det finns en
efterfragan pa att veta mer om invandrarforetagandets
topografi i landet, dvs. regionala skillnader i fraga om
insatser och forutsattningar for malgruppen att verka, vilka
drivkrafterna ar till att starta foretag och hur ser de lokala
och regionala férhallandena ut inom malgruppen a ena sidan
och mellan malgruppen och dvriga foretagare a andra sidan.

Det finns aven en generell onskan om att omsatta i reda
siffror den samhallsekonomiska betydelsen av att omvandla
bidragstagande till skattebetalande kallor. Det vill saga den
positiva forandringen som forenar integrationsmal med bade
arbetsmarknads- och naringspolitiska mal.

IFS —mot alla odds 9




Vi vet att av alla nystartade foretag varje ar utgérs av en
betydande andel foretagare och entreprendrer med utlandsk
bakgrund. Har behdver saval policyaktorer som
radgivningsaktorer fa veta mer om hur hindren till att
fortsatta att vaxa och utvecklas upplevs av foretagarna
sjalva, men ocksa vilka vagar som bidrar till att underlatta for
potentiell export och tillvaxt.

Enligt 6versikten upplever de flesta radgivningsaktorer sig
ha en relativt god bild av invandrarforetagares
forutsattningar, behov och styrkor. Ett visst behov finns dock
av utokad kunskap om regionala och lokala skillnader samt
utvecklandet av tekniker och metoder for att stimulera till
okad samverkan och natverkskapande aktiviteter. Har har
IFS kunnat bidra pa flera satt, bl a med ny kunskap om vad
féretagarna sjalva upplever.

Manga kommuner saknar riktade insatser mot
malgruppen

Under varen 2009 stallde IFS ett antal fragor till landets
kommuner, riktat till néringslivsansvariga, om vad man fran
kommunens sida gjort for att starka invandrarforetagarna.
Resultatet presenterades i en rapport, som bl a visade att:

5 Kommunala insatser for att stérka foretagare med utlandsk bakgrund, IFS juni 2009
6 Entreprendrer med utlédndsk bakgrund om kommunal foretagsservice, IFS sep 2009

* Drygt en tredjedel av kommunerna sade sig ha sarskilda
informationsinsatser riktat at invandrarforetagare. Var fjarde
kommun hade en sarskild strategi for att forbattra kontakten
mellan malgruppen och kommunen.

* Det ar framfor allt i landets storre stader och i de
glesbygdskommuner som deltagit i enkdaten som man hittar
dessa sarskilda informationsinsatser.

* Bland de kommuner som infort riktade informationsinsatser
instdmde tva tredjedelar i att insatserna var otillrackliga och
darfor kan forstarkas.

» Endast fem procent av svarande kommuner angav att man
under 2008 proaktivt arbetat for att oka andelen anbud fran
invandrarforetagare i kommunens offentliga upphandlingar.s

| en uppfdljning samma ar stalldes fragor direkt till
invandrarféretagarna sjalva om deras syn pa kommunal
service till foretagare och entreprendrer. ¢ Resultatet
visade att ca en tredjedel av intervjuade foretagare angav
att man hade fatt nagot slags stod fran kommunen. Var
femte foretagare hade bjudits in till m6ten med
kommunens tjansteman, ungefar lika manga hade
inbjudits att delta i sociala natverkstraffar med andra
foretagare. Ett positivt besked till de kommuner som hade
infort sarskilda insatser var att hela 85 procent av
foretagarna menade sig vara ganska nojd eller mycket
n6jd med det stod foretagarna fatt fran kommunen.
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Vad géller fragan om invandrarforetagarnas deltagande i
kommunens offentliga upphandlingsprocesser gav studien
bekraftelse pa vad tidigare studier visat: att malgruppen ar

klart underrepresenterad i forhallande till dvriga foretagare.

16 procent angav att man fatt information fran kommunen
om kommande upphandlingar. | Nuteks studie fran 2008
var andelen utlandsfodda och svenskfodda smaforetagare
som deltagit i offentlig upphandling de senaste 12
manaderna 7 procent respektive 13 procent.”

Offentlig foretagsradgivning under utredning

Nyligen presenterades en utredning som pa uppdrag av
Naringsdepartementet granskat den offentliga
foretagsradgivningen i Sverige.tDet Gvergripande malet
for statligt finansierad foretagsradgivning ar att skapa
konkurrenskraft, tillvaxt och fler innovativa foretag. Detta
galler for alla medlemslander i EU och I6per inom ramen
for Lissabonagendan. Det statliga atagandet ar att
kunna ge radgivning i alla faser fran framjande till tillvaxt.
Liksom att ge allman radgivning men aven sadant som
ar inriktat mot att bista olika typer av foretag, faser och
riktat mot olika grupper av foretagare, t ex invandrare.

7 Utlandsfoddas foretagande i Sverige, Fakta 2008, Tillvéxtverket 2009

8Statligt finansierad foretagsradgivning: For fler och véaxande féretag, FBA 2009
9Se Att utvérdera féretagsradgivning: En rapport om hur systemet for foretags-
radgivning skulle kunna utvérderas i sin helhet. Tillvéxtanalys, Dnr 2009/110

Utredningen sager bl a att foretagsradgivning idag i
allmanhet bidrar till att framja tillvaxt och dkad
sysselsattning och att de foretag som anvander sig av den
offentligt finansierade foretagsradgivningen tenderar att
vara ndjda med den hjalp som de fatt. En viktig aspekt
galler radgivningsaktorers formaga att na sarskilt utsatta
grupper av foretagare. Utgangspunkten ar att dessa
grupper utgor en outnyttjad potential. Men ocksa att vissa
foretagargrupper kan uppleva specifika hinder i samband
med nystart och att driva foretag. Bland de viktigare
fragorna som utredaren pekar ut namns villkoren for
samtliga grupper att delta i offentlig upphandling.s

Utredningen av offentlig foretagsradgivning sa bl a att:

* Foretagsradgivning bidrar till att framja tillvaxt och nya
jobb .

+Det finns mindre grupper av foretagare som inte far
radgivning trots att de vill ha den och behéver den.

«Atagandet fran statens sida bor vara att garantera ett
basutbud i hela landet och tillse regionalt
ansvarstagande.

*Fokus bor vara pa mikro- och smaforetag samt
radgivning infor och efter foretagsstart.

Kalla: FBA 2009
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IFS —Fran idé till handling
1996 - 2009

IFS var den forsta aktoren som tillhandahdll
foretagsradgivning at invandrade foretagare i Sverige. Det
formella namnet var Internationella Foretagarforeningen i
Sverige, bildad 1996. Det var en intresseorganisation for
invandraragda foretag i Sverige och som intog rollen som
radgivare at personer med utldndsk bakgrund med vilja att
starta eget foretag. Initiativtagarna, som sjélva hade
invandrarbakgrund, insag att det finns kulturella koder och
normer som invandrare inte alltid kanner till, samt att
invandrare ofta saknar kunskaper om svenska skatteregler.

Ett viktigt motiv bakom bildandet av IFS var ocksa att ge
stdd och foretagsradgivning pa invandrares egna sprak.
IFS erbjuder mer tid per arende, grundlaggande information
om svenska lagar, krav och myndigheter samt en bred
sprakkompetens. Det sistnamnda uppmarksammades av
arbetsformedlingarna som insag att IFS kunde understddja
deras arbete. Aven ALMI upptéackte att dess verksamhet
kunde underlattas genom att lata IFS gdra en preliminar
utredning av affarsidéer hos personer med
invandrarbakgrund.

IFS fick fran borjan offentliga medel for sin verksamhet,
bland annat fran Naringsdepartementet och Stockholms
lan. Aven Tillvaxtverket (d&varande Nutek) har under en
langre tid stottat IFS Radgivningscentrum ekonomiskt for
att bedriva riktat stod till gruppen foretagare med utlandsk
bakgrund. Med anledning av detta har Nutek latit gora en
rad granskningar av verksamheten via externa konsulter.
Verksamheten har utvarderats 2001, 2003, 2004 och 2006
och slutsatserna har genomgaende varit positiva. De
forandringsomraden som har papekats har organisationen
arbetat vidare med for att atgarda.

”IFS radgivare far goda omdomen i de utvarderingar och
kundundersokningar som genomforts vilket visar att IFS
har en relevant och beh6évd kompetens. Att IFS verksamhet
har vuxit under utvarderingsperioden tyder ocksa pa att
IFS fyller ett behov pa marknaden.”

Utvardering av IFS Radgivningscentrum, Ramball
Management, Nutek 2006, s 2.
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Integration med ALMI Foretagspartner

Bade IFS och ALMI har sedan maj 2004 verkat for att
integrera IFS radgivningsverksamhet i ALMIs regionala
struktur. Enligt utvarderingen av IFS verksamhet har det
funnit en positiv attityd till integrationen fran samliga
respondenter. Fran 2007 ar radgivningen en organisatorisk
del av ALMI vilket ger kunderna till IFS Radgivning tillgang
till en bred kompetens, kapital samt ett stort kontaktnat.
Almi far tiligang till IFS interkulturella kompetens och
erfarenheter arbetsmetoder, natverk och legitimitet mot IFS
malgrupp nyforetagare med invandrarbakgrund vilket leder
till storre kundgrupp och dkad utlaning. Tillsammans kan
organisationerna erbjuda bade finansiering och sarskild
kompetens kring invandrarforetagande.

Bland IFS radgivare finns det manga olika nationaliteter
representerade och det finns majlighet att fa hjalp pa sitt
eget sprak. Stiftelsen IFS Radgivningscentrum finns kvar
for att bedriva opinionsbildande verksamhet och
upplysning, men ocksa for att initiera projekt som syftar till
att utveckla metodiken for att hjalpa invandrarforetagen att
vaxa och utvecklas.

IFS —mot alla odds 13

Andra verksamhetsomraden inom stiftelsens
arbete avser utvecklande av natverk saval inom
malgruppen som mellan malgruppen och andra
grupper av foretagare. Ambitionen ar att vidare-
utveckla denna del till europeisk niva, till ett svensk
IFS-koncept som kan sta som forebild at andra
medlemslander i framforallt norra Europa. Satet for
denna tankesmedja skulle forslagsvis kunna
forlaggas till Stockholm.

Nedan foljer ett urval av vad IFS astadkommit
under perioden 1996-2009. En del projekt och
verksamheter har genomforts helt inom IFS regi, t
ex Nybyggarkampanjen, priset Arets Nybyggare
och omvarldsrapporter, medan annat har bedrivits i
samverkan med ALMI, exempelvis mentorskaps-
programmet, konferenser och seminarier.

* ALMIs utlaning till foretag som leds av invandrare
uppgick 2008 till drygt 280 mkr.

+Av lanen gick 64% till nya foretag, 31% till etablerade
foretag och 5% var innovationslan.

*Invandrarforetagare utgor 21% av ALMIs lantagare.

Kalla: ALMI Arsredovisning 2008
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Figur 3: Antal kunder som erhallit banklan resp. fatt avrad av IFS under 2001-2009.
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» Ca 30 000 personer har varit i kontakt med IFS Radgivning
under perioden 1997-2009 for att fa rad, information eller
finansieringsstod.

*Ca 12 000 telefonsamtal per ar fran hela landet.
+Ca 3 000 personliga moten med radgivare per ar.

*[FS var forsta aktor att initiera en hemsida pa
invandrarsprak riktat till malgruppen.

+Ca 150 unika besokare per dag pa IFS hemsida.
*Konsfordelningen ar 35-38% kvinnor och 62-65% man.
*Majoriteten ar levebrodsforetagare, dvs saknar ett riktigt
arbete vid kontakten med IFS Radgivning men har en idé om

att starta eget foretag
Kélla: IFS

Radgivning pa svenska och det egna spraket

IFS Radgivning erbjuder personlig radgivning och praktiskt
stod till entreprenorer som vill starta foretag eller utveckla
ett befintligt foretag. Bland IFS radgivare finns manga olika
nationaliteter representerade och det finns majlighet att fa
hjalp pa sitt eget sprak. Radgivarna finns ocksa runt om i
landet.

Hjalp till befintliga foretag 1997-2009
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Figur 4: Antalet befintliga féretag som fatt hjélp av IFS under 1997-2009.

Enligt utvarderingen ger kunderna IFS Radgivning ett gott
omdome; generellt ar kunderna positiva till den radgivning
och hjalp de fatt. Detta stammer ocksa med de omdémen
de regionala styrgrupperna ger IFS radgivares kompetens;
generellt uppfattas radgivarnas kompetens som hdg eller
mycket hdg bade nar det galler fackkunskap om
foretagande och i radgivning. Det IFS kan erbjuda som i
princip ingen annan radgivare kan ar: sprakkunskaper,
kulturell kompetens, radgivning fran en grundlaggande niva
med mer avsatt tid at kunden.

10 Utvardering av IFS Radgivningscentrum 2082RambolManagent
Nutek apritnovember 2006
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Under 2008 och 2009 har kundtillstrémningen till [FS
Radgivning okat, vilket delvis kan forklaras av den
ekonomiska krisen. Samtidigt 6kade under 2008 antalet
foretag som startades som resultat av radgivnings-
verksamheten med ca 35 procent. Malet pa 1 200
nystartade foretag uppnaddes och for 2009 dkade antalet
nystartade foretag med ytterligare drygt 16 procent .

En annan bidragande faktor till att kunder strommande
till var med stor sannolikhet den "Nybyggarkampanj” som
IFS genomférde under nagra hostveckor 2007. Da reste
radgivare fran IFS och ALMI runt i landet i en sk "Road
Show” for att informera personer med utlandsk bakgrund
om nyforetagandets villkor och mojligheter. Foretradare
fran olika politiska partier pa lokal, regional och riksniva
narvarade, bl a naringsministern. Kampanjen
uppmarksammades stort i bade riks- och regionala
medier.

*IFS har medverkat till att 8 239 foretag startat under
perioden 1997 — 20009.

» Totalt har 4 486 befintliga foretag fatt hjélp av IFS.

* IFS har avratt ca 2 400 kunder att ga vidare med att
starta foretag under perioden 2001 - 2009.

Figur 5-7: Urval bilder av prisutdelningen av
Arets Nybyggare p& Stockholms slott.
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IFS Arets Nybyggare - priset med kungen som
beskyddare

Priset Arets Nybyggare instiftades 1999 och delas ut
arligen av H.M. Kung Carl XVI Gustaf for att premiera var
tids Nybyggare. En Nybyggare ar en person med utlandsk
bakgrund som valt att starta eget foretag. Han eller hon ska
med begransade resurser, genom hart och malmedvetet
arbete, ha natt framgang i sitt foretagande.

Med priset, som inspirerats av Vilhelm Mobergs svit om
svenskarnas migrationshistoria, vill IFS inte bara hedra en
duktig svensk foretagare med utlandsk bakgrund, utan
aven hedra alla dessa nya svenskar som valt det egna
foretagandet som en vag till forsorjning. | var tid sker en
liknande migrationsrorelse som for ca hundratrettio ar
sedan gick i motsatt riktning, genom att manniskor flyttar {ill
Sverige for att bygga nytt. IFS vill aven genom priset belysa
de speciella svarigheter dessa foretagare har att méta och
overkomma.

Priset, som i hostas firade 10-arsjubileum, har med aren
utvecklats till ett starkt symbolisk kannemarke for IFS
verksamhet, som ledande aktor med inriktning mot
invandrade foretagare och entreprenérer.
Medieuppmarksamheten i samband med prisutdelningen
pa slottet ar stor bade vad galler regionala och
rikstackande medier, vilket ocksa langsiktigt gagnar
uppgiften att dels stimulera till 6kat foretagande bland olika
invandrargrupper, dels verka for att forandra attityder och
forbattra klimatet for dessa foretagare pa olika nivaer.

| nomineringskommittén har under aren ingatt bl a
Bjorn Eriksson, Gustaf Douglas, Erik Belfrage, Torbjorn
Ek, Gunvor Engstrom, Soren Gyll, Salvatore Grimaldi,
Roger Holtback, Ali Karimi, Jan Lidén, Bjorn
Rosengren, Oscar Stege, Fredrik Lindgren, Goran
Lundwall, Rikard Josefson och standige ordforande,
Rafael Bermejo.

Mentor Eget Foretag och Ad Acta-programmet

Under 2008 inledde IFS inom ALMI sarskilda satsningar
pa mentorsprogram och radgivning riktat till etablerade
invandrarforetagare i hela landet. De sarskilda
insatserna ligger i tva exklusiva program — mentorskap
och radgivning — och riktar sig till foretagare som har
varit verksamma i minst tre ar. Satsningarna stods av
Tillvaxtverket och ar kostnadsfri for upp till 250
foretagare fran hela Sverige att delta i programmet. For
att fa vara mentor i programmet kravs lang erfarenhet
av framgangsrikt foretagande. Mentorerna handplockas
for att passa respektive foretagare och foretag pa basta
satt. Radgivningsprogrammet Ad Acta kommer under
en tvaarsperiod att erbjuda kvalificerad radgivning till
300 foretag. Inriktningens fokus ar att langsiktigt oka
lonsamheten och konkurrenskraften i foretag.
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Ny kunskap om invandrares foretagande

Som en del i insamlingsstiftelsens arbete ingar att ta fram
ny kunskap om invandrarforetagandets villkor och
forutsattningar. Avsikten har varit att skapa en tydligare bild
av hur det ser ut i landet nar det galler t ex malgruppens
deltagande i offentlig upphandling eller kommunala insatser
riktade direkt till malgruppen. Férhoppningen &r att pa sikt
kunna etablera en barometer 6ver nybyggarandan i
Sverige. Foljande rapporter har IFS producerat under
perioden:

Entreprendrer med utlandsk bakgrund om kommunal foretagsservice
Enkétstudie genomfdrd av IFS Radgivning 2009

Kommunala insatser for att starka foretagare med utlandsk bakgrund
Enkétstudie genomfdrd av IFS Radgivning 2009

Invandraragda foretag och deras affarer med den offentliga sektorn
Rapport fran IFS 2008

Fler nybyggare efterlyses
Rapport om svarigheter for invandrare att starta foretag i Sverige 2007

Pagaende projekt hos stiftelsen IFS

IFS Radgivningscentrum arbetar tillsammans med andra
organisationer i flera nu pagaende projekt. Nedan beskrivs
dessa i korthet.

Projektet Young UrbaiMovemenProject (YUMP)
syftar till att fanga upp unga entreprendrssjalar i
miljonprogramsomraden och med en strukturerad
process utveckla affarsamnen och tillvaxtforetag. IFS
initierade YUMP tillsammans med Tillvaxtverket och
Botkyrka Kommun i Stockholms I&n. Fran och med
2010 fortsatter from YUMP som sjalvstandigt projekt i
andra stader, t ex Malmo och Goteborg.

UNDEXO: Sedan borjan av 2010 har IFS ett
partnersamarbete med underleverantorers
exportorganisation. Syftet ar att 0ka export hos mindre
och medelstora foretag verksamma i Sverige genom
att ta tillvara de kompetenser i form av
produktionstekniskt kunnande och konkurrenskraft
som idag finns. UNDEXOs funktion blir att kartlagga
behov, kanalisera information och genomfora
aktiviteter som stimulerar till 6kad export.
Initiativtagare ar Sveriges Industriférening, Elmia och
IFS Radgivningscentrum.

Irakprojektefinansieras med medel fran
Tillvaxtverket for att satta igang en entreprendriell
process bland irakier i Sverige i allmanhet och mer
specifikt bland de som redan ar foretagare inom
gruppen. Syftet ar bl a att lyfta fram deras potentiella
roll for att 6ka svensk exporthandel med Irak.
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http://www.ifs.a.se/Global/Documents/pdf-er/Nybyggarbarometer091005.pdf?epslanguage=en
http://www.ifs.a.se/Global/Documents/pdf-er/Kommunstudie0609.pdf?epslanguage=en
http://www.ifs.a.se/Global/Documents/pdf-er/rapport upphandling08.pdf?epslanguage=en
http://www.ifs.a.se/Global/Documents/pdf-er/studie hinder07.pdf?epslanguage=en

Projektet ar unikt av slag och majliggor for Sverige som forsta
land inom EU att ta tillvara den kompetens som den specifika
gruppen foretagare innehar i form av sprak, natverk och
kulturkunskap.

* Projektet invandrarforetagare och den offentliga sektorn
syftar till att underlatta for invandrarforetagare att handla med

den offentliga sektorn. Tillsammans med Nutek/Tillvaxtverket

har IFS tagit fram en handfast bok som innehaller det mesta

man som foretagare behdver veta pa omradet offentlig

upphandling. Darut6ver har IFS utvecklat en databas och ett
utbildningspaket i syfte att hoja kompetensen hos malgruppen

for att gora affarer med offentlig sektor.

*Filmproduktion: IFS har i samarbete med bl a Europeiska
Flyktingfonden och Svenskt Naringsliv producerat tva filmer,
"Starta Eget i Sverige" och "Ayten - kurd, svensk, invandrare".
Filmerna innehaller personliga portratt av invandrade foretagare
som har lyckats i Sverige och har visats dver hela landet i olika
sammanhang, t ex i skolor.

*Regionala projekt: Under perioden har IFS initierat ett 30-tal
lokala och regionala projekt runt om i landet, alla med syfte att
underlatta for malgruppen att starta, driva och vidareutveckla
foretag.

S | UtO I'd mot framtidens foretagande i Sverige.

Med denna rapport har vi forsokt visa hur utvecklingen
inom naringslivet har sett ut de senaste 14 aren i
Sverige. Genom vart dagliga arbete och via projekt-
satsningar och program av olika slag har verksamheten
haft en positiv effekt pa invandrarforetagandet.

Mycket arbete har gjorts under dessa ar.
Samtidigt som det finns mycket mer kvar att gora.
Sarskilda satsningar ar ett vasentligt inslag for att
kunna skapa samma forutsattningar for alla att bedriva
foretagande i vart land. Har behdver vi tillsammans
samverka for att dppna nya synsatt och vagar samtidigt
som vi langsiktigt arbetar mot att ta bort onaturliga
hinder for tillvaxt och framtidstro.

* k% %
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